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CA Consiliul de Administrare

CNTM Consiliul National al Tineretului din Moldova
SD Strategie de Dezvoltare
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SUMAR EXECUTIV

1. Prezentul document reprezinta Strategia de Dezvoltare a Asociatiei Obstesti ,Centrul de
Informare si Resurse PRO BONO” (in continuare — PRO BONO) pentru o perioada de 3 ani
(2020-2022).

2. Strategia de dezvoltare descrie atat cadrul institutional (misiunea, viziunea, structura, ariile
de expertiza), cat si cadrul de interventie in raport cu beneficiarii/grupul-tinta.

3. Strategia de dezvoltare a fost identificatd in urma efectudrii analizei SWOT, analiza
factorilor si actorilor-cheie care influenteaza domeniul de interventie.

4. Dezvoltarea capacitatilor institutionale ale asociatiei PRO BONO vizeaza 4 domenii de
interventie:
e Servicii si programe pentru tinert;
e Dezvoltarea culturii juridice;
e Inovatie si antreprenoriat social;
e Dezvoltarea institutionald a asociatiei.

5. Strategia de dezvoltare a fost elaboratd in mod participativ prin implicarea membrilor
executivului, Consiliului de Administrare si a voluntarilor asociatiei.
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CAPITOLUL1I
INFORMATIE DESPRE ASOCIATIE

1.1. Despre PRO BONO

PRO BONO este 0 asociatie nationald, profesionald, neguvernamentala si apolitica fiind infiintata
la 11 aprilie 2017. Beneficiarii asociatiei sunt tinerii specialisti, tinerii voluntari, lucratorii din
domeniul bugetar, profesori, liber profesionisti si freelanceri.

Conform Statutului, Scopul PRO BONO este:

Contribuirea la realizarea conceptului statului de drept in Republica Moldova, precum si
promovarea in societate a profesiei de jurist, a stiintei juridice si culturii, lucrul cu mediul de
tineret, implicarea in dezvoltare comunitara.

Obiectivele asociatiei sunt:

e sa militeze consecvent pentru recunoasterea, aplicarea si respectarea deplind a drepturilor
omului conform legislatiei nationale si normelor de drept international;

e sa promoveze interesele profesionale legitime ale diferitelor categorii de juristi;

e sa contribuie la reorganizarea institutiilor de drept si formarea unui mecanism juridic
eficient, in conformitate cu Constitutia Republicii Moldova, alte acte juridice nationale si
internationale la care statul nostru a aderat, inclusiv pregatirea cadrelor din aceste organe
conform noilor cerinte;

e sa-si dea concursul prin initiative proprii si avize la proiectele de legi ce au menirea sa
realizeze dezideratele conceptiei reformei judiciare si de drept si la crearea ordinii de drept
democratice;

e sa contribuie la excluderea oricaror imixtiuni in activitatea politiei, organelor de urmarire
penald, procuraturii, judecatoriilor, avocatilor precum si a altor institutii de stat in vederea
exercitarii depline de cdtre acestea a obligatiilor profesionale;

e sa intreprindd actiuni pentru familiarizarea populatiei cu legislatia nationald si normele de
drept international, prin organizarea de seminare;

e sa impulsioneze prin publicare de lucrdri stiintifice, cercetdri stiintifice in domeniu,
organizarea de congrese, simpozioane si alte manifestdari sociale cu caracter stiintific,
formarea doctrinei jurisprudentei, sporirea profesionalismului juristilor;

e sa stimuleze propagarea cunostintelor juridice si ideilor reformatoare prin intermediul
publicitatii, intrunirilor si cluburilor juridice, desfasurarii in institutiile de invatamant a unor
concursuri cu tematica juridica, lucrul cu tinerii prin activitdti didactice, activitati de cercetare
dar si alte modalitati etc.;
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sa familiarizeze juristii din Republica Moldova cu sistemele juridice, jurisprudenta si literatura
stiintificd din alte state si sa contribuie la cunoasterea legislatiei, doctrinei si jurisprudentei
nationale peste hotare;

sa reprezinte juristii din Republica Moldova in fata altor organizatii similare din strdinatate,
sa participe la reuniri stiintifice internationale si sda-si exprime opinia asupra tuturor
sa intretina relatii de colaborare cu organisme de stat si organizatii obstesti din tard si de
peste hotare;

Promovarea profesiei juridice in randul tinerilor, lucru cu tinerii si implicarea cu activitati pe
sectorul de tineret, inclusiv prin activitati educationale;

Promovarea medierii si a conceptului de mediere in randul populatiei per ansamblu si a
juristilor in special;

Promovarea valorilor liberale ca si concept doctrinar, in context economic si social, inclusiv
dreptul la opinie, piata economica libera, etc;

Promovarea si desfasurarea proiectelor de dezvoltare comunitara.

Partenerii asociatiei sunt: Fundatia Youth Development for Innovation, Primaria Municipiului
Chisindu, Primdria comunei Tohatin, Consiliul National al Tineretului din Moldova (CNTM),
Centrul de Educatie Culturala, Sociala si Economica ,Paragon”, Companiile MIXBOOK, ENDAVA,
ELLATION, STARNET, SA MOLDINDCONBANK, ,Random Work Plus” SRL, s.a.

Pana in anul 2019, principalele proiecte si activitati realizate au constituit:

Denumirea proiectului Finantatori/Parteneri Buget

2019

1 Dezvoltarea capacitatilor de mobilizare a MECC 465 950 MDL

resurselor si serviciilor de autofinantare a
organizatiilor de tineret

2 Human Rights through Comedy US Embassy 9,980.39 $
3 Sporirea participarii civice in procesul KAS 9992 EUR
decizional in satul Tohatin
4 Infrastructura Digitald pentru Slovak AID 25475 EUR
Antreprenoriat social in zone rurale
5 Parteneriat la Targul de Cariere Targul de Cariere n/a
Participarea egala in activitdtile de sport Fare Network 500 EUR
,Fare Football 2019”
2018
Global Money Week Moldova GMW, Moldindconbank 350 EUR

Implementarea si evaluarea planului de
actiune al Strategiei Nationale pentru
dezvoltarea sectorului tineretului 2014-
2020

CNTM 22 200 MDL

Global Money Week BNM, Moldindconbank N/A
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9 Biblioteca TohaTEEN HUB Donatii private 7 000 MDL
10 |Financial and Social Education for Youth | Cooperarea pentru Dezvoltarea) 2 500 EUR
Austriei
11 Crowdfunding campaign ,Ghiozdanul www.sprijina.md, AO 35 000 MDL
calator” Comunitatea tinerilor
Ambitiosi, Fundatia
~Dezvoltarea Tinerilor pentru
Inovare”
12 Instruirea profesorilor cu privire la AO ,Participare”, CNTM, 5 500 EUR
utilizarea tehnologiei informatiei in Institutul pentru Democratie
procesul de invatare
13 Orientarea in cariera pentru tineri Proiectul pentru Pace 600 USD
14 | Consolidarea capacitatilor de planificare CNTM 15 000 MDL
strategica pentru sporirea impactului si
incluziunii
2017
15 Lansarea Centrului de Tineret Primaria mun. Chisinau, 320 000 MDL
»~TOhaTEEN HUB" fundraising, Primaria com.
Tohatin, Companii private.
16 Consolidarea institutionala prin CNTM, Ministerul Tineretului sif 5 000 MDL
planificare strategica si financiara Sportului
eficienta
17 Cresterea nivelului tolerantei prin Football Fare 900 EUR
activitati sportive ,,Fare Network”
18 | Lansarea si administrarea platformei Fundatia Est-Europeand, 3 500 EUR
pentru tineri www.youth.md Agenti Economici privati
19 | Consolidarea capacitatilor de lobby si CNTM, Grupul Tineretului 2 500 EUR
advocacy ale Consiliului National al pentru Solidaritate interetnica
Tineretului din Moldova si ale grupului
International pentru Solidaritate al
Tineretului
20 | Dezvoltarea oportunitatilor economice | Alianta Studentilor din Moldova| 1 500 EUR

pentru tineri prin intermediul internshi-
urilor

1.2, Strategia de dezvoltare PRO BONO

In vederea imbun&tatirii activitdti PRO BONO, organizatia a decis elaborarea Strategiei de
dezvoltare pentru anii 2020 — 2022.

Strategia de dezvoltare (in continuare — SD) este documentul de baza al organizatiei, care
asigura prioritizarea diverselor obiective, precum si identificda lacunele in capacitdti si
instrumentele/metodele pe care le va utiliza organizatia in vederea atingerii obiectivelor sale.
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Din acest document deriva toate actiunile organizatiei pe parcursul urmatorilor 3 ani si ca
urmare, reprezinta:

e instrument de planificare/prioritizare a obiectivelor;
e instrument de management pentru organizatie;
e instrument de comunicare atat pe interior, cat si pe extern.

Acest document a fost elaborat in conformitate cu bunele practici de planificare strategica.
Documentul este elaborat pentru o perioada de 3 ani.

Pentru planificarea operationala a activitatii organizatiei anual va fi elaborat Planul de actiuni (se
anexeazd Planul pentru anul 2020), care prevede masuri concrete de realizare a SD, pe fiecare
an, constituind astfel un instrument de monitorizare si evaluare a acestuia.

Elaborarea Strategiei de dezvoltare a avut loc intr-o maniera participativd, proces in care s-au
implicat personalul PRO BONO, membrii CA, voluntarii organizatiei si beneficiarii acesteia.

Modificarea SD se va efectua doar in cazul in care aceasta necesitate va deriva din Raportul de
evaluare anuala a activitatii organizatiei.

Procesul de elaborare a SD PRO BONO a fost divizat in 4 etape:

e [ etapa. Elaborarea misiunii, viziunii, profilului asociatiei si analiza SWOT, precum si
analiza factorilor si actorilor cheie in domeniu;

e [I etapa. Elaborarea domeniilor prioritare de interventie si a obiectivelor generale;

e [II etapa. Desfasurarea evaluarii capacitatilor actuale si necesare, precum si elaborarea
recomandarilor de dezvoltare a capacitatilor institutionale, manageriale si profesionale;

e [V etapa: Monitorizarea, evaluarea si definitivarea Strategiei de Dezvoltare.

Modificarea SD se va efectua doar in cazul in care aceastd necesitate va deriva din Raportul de
evaluare anuald a activitatii organizatier.
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PROFILUL ORGANIZATIEI

2. Misiune

Oferim informatii relevante pentru fiecare tandr si posibilitatea de a-si dezvolta pe deplin
competentele, abilitatile si cunostintele personale cu privire la drepturile lor.

2.1. Viziune

Tindem spre o comunitate in care tinerii sunt implicati, educati, au acces la instruiri si
oportunitati, reprezinta o personalitate si isi pot valorifica potentailul si drepturile.

2.2. Valorile asociatiei

In activitatea sa, echipa PRO BONO se conduce de urmétoarele valori:

Comunicare si
Transparenta

Tineret

Loialitate

Lucru in echipa

Activism civic
si scop comun

Egalitate,
diversitate si
incluziune

Creativitate si
interactivitate

PRO BONO asigura accesul liber la rapoartele narative si financiare ale
organizatiei, prezentand informatia pe website-ul organizatiei si persoanelor
interesate.

PRO BONO va pune accent pe programele destinate tinerilor si va asigura
respectarea principiului de organizatie de tineret.

Membrii organizatiei si voluntarii vor respecta si asigura loialitatea fatda de
organizatie si vor activa in interesul si pentru dezvoltarea PRO BONO.

PRO BONO va asigura implicarea tuturor membrilor in procesul de luare a
deciziilor si in implementarea proiectelor si activitatilor sale.

Membrii PRO BONO vor actiona in mod voluntar, implicat si responsabil
pentru dezvoltarea asociatiei si a sectorului juridic si de tineret din Moldova.

PRO BONO fi trateaza pe toti in mod egal si fara nici o discriminare.

In activitatea sa, PRO BONO va incuraja creativitatea in randul
membirilor si va asigura ca activitatile desfasurate sa fie atat utile cat
si interactive pentru membrii si beneficiarii organizatiei.
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3. Structura organizationala (organigrama)

In prezent, in baza prevederilor statutului, PRO BONO are urmatoarea structurd:

Director de
Programe

Coordonator
proiect

Asistent proiect

Adunarea
Generald

Consiliul de
Administrare/ Cenzor
Presedinte

Director Executiv

Director Director program
Dezvoltare %%?;ﬂ?]?caatfg Contabil-sef cercetare si
Institutionald analiza
Coordonator
Fundraiser program
voluntari

Director program
antreprenoriat
social
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ANALIZA MEDIULUI INTERN SI EXTERN AL ORGANIZATIEI

3.1. Analiza SWOT

Puncte slabe

e Ccultura organizationald puternica si
atasament fata de organizatie.

e HUB dotat/echipat modern si atractiv pentru
tineri.

e biblioteca/Resursele informationale
existente ale asociatiei.

e sediu propriu.

e resurse umane pregatite si suficiente pentru
necesitdtile organizatiei.

e capacitatea si cunostintele membrilor in
scrierea si managementul proiectelor.

e capacitati de promovare si comunicare.

e organizarea/Managementul intern eficient.

e personal dedicat/motivat.

¢ sustinerea AP.

[ ]
www.youth.md

¢ parteneriate cu mediul privat si OSC.

e numarul mic de beneficiari si de participanti la
evenimentele asociatiei.

e experienta mica a voluntarilor si portofoliu mic
de proiecte si programe implementate.

e nivelul slab de dezvoltare institutionala.

e resurse materiale insuficiente si echipament
insuficient pentru  membri si  voluntari
(calculatoare pentru intregul personal, lipsa
unui aparat foto/ video performant etc.).

e lipsa unui portofoliu de servicii al organizatiei
sau a unei politici privind activitatea economica
a asociatiei.

e lipsa unei cartografieri a beneficiarilor si a
necesitatilor acestora.

e lipsa sustinerii din partea institutiilor scolare.

e distributia neuniforma a efortului si implicarii in
cadrul asociatiei (pe DE si Presedinte).

Oportunitati

Amenintari

e promovarea  site-ului,  anunturilor  si
postarilor

e existenta proiectelor si
tineret (MECC/IT etc.)

programelor de

e valorificarea parteneriatului cu Y4i si
posibilitatea implementarii proiectelor
comune.

e posibilitatea asocierii cu alte asociatii si/sau
retele nationale si locale.

e prestare servicii contra platd (juridice, de
analiza si cercetare etc.).

e posibilitatea livrarii instruirilor si traininguri-

lor pentru beneficiarii din  Tohatin si
localitatile din imprejurimi.

e dezvoltarea antreprenoriat-ului social i
existenta granturilor si finantarii pentru

acestea.

e amplasarea geografica si rata de participare
slaba la evenimentele asociatiei.

e existenta concurentei locale.

e retragerea sustinerii din partea APL (consiliul
local Tohatin).

e fluctuatia personalului in cadrul asociatiei.

e lipsa de personal local bine pregatit.

e imposibilitatea de atragere de granturi pe
termen lung.
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Capitolul 1IV.

DOMENIILE PRIORITARE DE ACTIVITATE: Prioritati si Obiective

Strategice

4.1.

Prioritati Strategice

Prioritatile strategice ale PRO BONO pentru perioada 2020-2022 vizeaza domenii care necesita
interventie pentru a-i asigura organizatiei o dezvoltare si functionalitate pe termen lung.

PRIORITATE

RATIONAMENT STRATEGIC

Servicii pentru
tineri

Una din principalele categorii de beneficiarii ai asociatiei sunt tinerii
specialisti si tinerii voluntari. Prin urmare, PRO BONO isi propune sa
dezvolte cursuri creative si programe in domeniul IT, scoli de gandire
criticd, dezbateri si crearea unui mediu prietenos si atractiv pentru tineri
astfel incat acestia sa-si poata dezvolta capacitatile si potentialul si sa invete
deprinderi utile pentru activitatea profesionala viitoare. Dezvoltarea acestor
programe se va face sistemic si replicabil la nivel national.

Promovarea

culturii juridice

Necesitatea promovarii culturii juridice deriva din scopurile statutare ale
asociatiei. Fondatorii PRO BONO si membrii Consiliului de Administrare fiind
tineri juristi considera ca cultura juridica trebuie sa fie parte a locuitorilor
din comuna Tohatin si a societdtii din Republica Moldova. Promovarea
culturii juridice contribuie la dezvoltarea comunitatii, creeaza un mediu de
activitate favorabil pentru tineri, antreprenoriat si inovatie, dezvoltarea
ordinii, a statului si a sistemului de drept.

Inovatie si
antreprenoriat
social

Implementarea programelor si proiectelor indreptate spre dezvoltarea
inovatiilor si antreprenoriatului social reprezinta o alta prioritate/directia
strategica a asociatiei. Acest fapt deriva din rationamentul ca inovarea
poate contribui la imbunatatirea calitatii vietii tinerilor, la crearea de locuri
noi de munca si la cresterea economicda a comunei Tohatin. Odata cu
efectuarea modificarilor la legislatia privind antreprenoriat si intreprinderi si
introducerea componentei de antreprenoriat social, PRO BONO isi va
propune sa dezvolte/promoveze acest tip de activitate economica in randul
tinerilor.

Dezvoltarea

institutionala si

organizatiei.

Din 2017, PRO BONO este in continud dezvoltare. Organizatia a avut o
evolutie care a dus in ultimul an la cresterea continud a numadrului de
proiecte implementate si de domenii abordate. In urma evaludrii
organizationale prin intermediul instrumentului ODA s-a stabilit ca PRO
BONO este la un nivel de dezvoltare institutionald redus, fapt care fi
afecteaza activitatea si eficienta. In noile conditii de activitate, PRO BONO
trebuie sa-si remodeleze structura, procedurile si relatiile organizationale
interne pentru a asigura un cadru favorabil de dezvoltare a organizatiei si
asigurarea celui mai inalt nivel de calitate a serviciilor si produselor livrate
pentru beneficiari.
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4.2. Obiective Strategice

Pentru fiecare din domeniile prioritare abordate de organizatie a fost stabilit cate un obiectiv
strategic care urmeaza a fi atins pana la finalul ciclului strategic din anul 2022:

1.
Servicii
pentru tineri

MISIUNE:
Oferim informatii

relevante pentru fiecare 2.
4. Dezvoltarea tanir si posibilitatea de Promovarea
institutionala a-si dezvolta pe deplin culturii
a organizatiei. competentele, abilitatile juridice
si cunostintele personale
cu privire la drepturile
lor.
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Capitolul V.
MONITORIZAREA SI EVALUAREA STRATEGIEI DE DEZVOLTARE

Monitorizarea reprezintd o analizd regulatd a progreselor la implementarea obiectivelor/
actiunilor. Acest proces se va efectua in baza actiunilor incluse si a rezultatelor propuse in Planul
de actiuni (pe ani), care la randul sdu deriva din obiectivele Strategiei.

Cadrul de monitorizare si evaluare a strategiei curente presupune cateva actiuni de verificare
periodicd a gradului de implementare a strategiei:

Actiunea Perioada de realizare Raport

Monitorizare periodica Lunar sau trimestrial -
Ianuarie 2021
Ianuarie 2022
Evaluare finala Noiembrie-decembrie 2022 Raport de evaluare final

Evaluare anuala Raport de evaluare anuala

Evaluarea anuala este aceeasi evaluare regulata pe care organizatia o efectueaza, anual, in
baza Planului de actiuni privind implementarea SD. Acest proces se va realiza la finele anului si
va rezulta in Raportul anual de evaluare a activitdtii organizatiei.

Raportul anual de evaluare va indica atat realizarile, cat si esecurile privind implementarea
planului si atingerii rezultatelor (indirect a Obiectivelor din Strategie). Aceasta este o analiza mai
detaliata decat monitorizarea, deoarece de aceastd data se identifica si cauzele/factorii care au
influentat succesul sau insuccesul realizarii in vederea propunerii masurilor corective mai
substantiale pentru anul urmator. Totodatd, procesul de evaluare identifica aspecte ale
obiectivelor realizate anul precedent si acele aspecte care urmeaza sa fie planificate pentru anul
urmdtor, precum si prezintd o informatie referitor la impactul actiunilor realizate pina la
momentul respectiv. In acest sens, Raportul de evaluare va prezenta baza pentru planificarea
activitatilor pentru anul viitor. Raportul la fel poate indica necesitatea modificarii Obiectivelor din
Strategie in cazul schimbarii circumstantelor.

Evaluarea finala a Strategiei se realizeaza la sfarsitul anului al treilea de implementare si
serveste baza pentru elaborarea urmatoarei Strategii pentru urmatoarea perioada de planificare.
Scopul acestei evaluari este identificarea nivelului de realizare a obiectivelor, impactul ca urmare
a realizdrii acestora, schimbdrile care s-au produs la compartimentul probleme pe care
organizatia urma sa le solutioneze, etc.

Evaluarea finald va include rezultatul consultdrilor interne si externe in vederea obtinerii opiniei
celor din exterior, cit si in vederea asigurarii unei evaluari mai obiective si impartiale. La fel pot
fi implicati si experti din exterior pentru a contribui la raportul de evaluare final. Calitatea
raportului de evaluare va determina si calitatea Strategiei pentru perioada ulterioara.
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Evaluarea progresului de implementare a strategiei va fi facutd pe baza analizei
indicatorilor de performanta incadrati in termenele de realizare prestabilite. Fiecare din
exercitiile de evaluare va fi finalizat cu un raport care va reflecta situatia pe urmatoarele

dimensiuni:

Constatari:

o In ce m3surd au fost atinse obiectivele?

e (e rezultate planificate au fost realizate?

e Daca performantele nu corespund indicatorilor prestabiliti, care sant cauzele?
e Ce rezultate sau efecte neplanificate au fost obtinute?

Recomandari:

e Actiunile care trebuie intreprinse pentru imbunatatirea performantei
e Recomandari generale privind modificarea cadrului strategic (optional)
e Recomandari punctuale privind componentele strategice (optional)

Rapoartele vor fi prezentate si discutate la sedintele executive si la sedintele Consiliului
Administrativ pentru adoptarea unor eventuale decizii care vizeaza imbunatatirea cadrului

strategic.
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Anexa 1 — Plan de actiuni privind implementarea Strategiei de dezvoltare a AO Centrul de Informare si Resurse PRO BONO

PRIORITATEA I: SERVICII PENTRU TINERI

Obiectiv 1: Desfasurarea serviciilor de instruire si traininguri pentru tinerii din c. Tohatin

No.

1.1.

1.2.

Rezultate
intermediare

Organizarea
evenimentelor,
instruirilor si
cursurilor
pentru tineri

TohaTEEN
HUB

Activititi/Actiuni

1.1.1. Organizarea
cumulativd a 95 de
evenimente pana in 2021.

1.2.1. Dezvoltarea gamei
de servicii TohaTEEN HUB

1.2.2. Buget anual de
activitate a TohaTEEN
HUB alocat din partea APL
1.2.3. Constituirea si
sustinerea Consiliului
Local al Tinerilor din
Tohatin

1.2.4. Cresterea bugetului
anual de activitate al
TohaTEEN HUB

1.2.5. Cresterea
echipei/personalului
TohaTEEN HUB

Indicatori de produs

- 95 de evenimente, instruiri si

cursuri organizate.

- Minim 2250 de participanti la

instruiri, evenimente si cursurile
organizate de PRO BONO;

- Numarul de participanti stabili la

evenimentele PRO BONO (rata de
retentie);

- Gradul de satisfactie al

beneficiarilor instruirilor si
evenimentelor PRO BONO.

- Regulament de prestare a

serviciilor TohaTEEN HUB elaborat;

- Minim 15 servicii permanente

(cluburi tematice) elaborate.

- Minim 125 000 MDL alocate din

partea APL.

- CLT constituit.

- Numarul de sedinte CLT Tohatin

organizate

- Minim 500 000 MDL

alocati/identificati pentru bugetul
PRO BONO

- Minim 6 persoane recrutate pentru

TohaTEEN HUB.

Perioada de realizare

2020

2021

2022

Buget
(MDL)

1 500
000

500 000

200 000

5000

5000

50 000

500 000

Persoane
responsabile

Director executiv

Director program
servicii de tineret

Director executiv

Director
TohaTEEN HUB
Director
dezvoltare
institutionala
Director
dezvoltare
institutionald
D. Dezvoltare
institutionald
Director
dezvoltare
institutionala
Director
dezvoltare
institutionald



HUB \ ﬁ
® jau
PRO//BONO \§

1.3. | Evaluarea 1.3.1. Elaborarea - Raport general privind necesitatile Director program
necesitatilor raportului de evaluare tinerilor elaborat. X servicii de tineret
tinerilor din privind necesitdtile 15 000
Tohatin tinerilor la nivel de - Raport privind necesitatile tinerilor Director program

comunitate. din categorii vulnerabile elaborat. X servicii de tineret
50 000

- Raport privind serviciile de tip Director program

outreach elaborat. X servicii de tineret
50 000

PRIORITATEA II: CULTURA JURIDICA

Obiectiv 2: Promovarea culturii juridice in randul tinerilor

Termene/Perioada de

Mo . Rezulta_t e Activitati/Actiuni Indicatori de produs e Buget Persoam?
intermediare estimat responsabile
2020 2021 2022
(MDL)
2.1. Crearea de 2.1.1. Elaborarea - Concept elaborat; Director program
instrumente de conceptului si lansarea - Instrument dezvoltat si pilotat; drepturile tinerilor
informare unui instrument interactiv | - Minim 1000 de tineri acceseaza
interactive de educare a tinerilor cu resursa de instruire. X X X 50 000
pentru tineri cu privire la drepturile lor - Numarul de tineri care beneficiaza
privire la de instruiri cu privire la drepturile
drepturile lor lor.
2.2. Instruirea 2.2.1. Instruirea - Cel putin 80 de multiplicatori in Director program
multiplicatorilor multiplicatorilor pentru domeniul drepturilor  tinerilor drepturile tinerilor
pentru activitati peer-to-peer in instruiti;
activitati peer- domeniul juridic - Cel putin 113 evenimente de 60 000
to-peer in (youth.md si jurnalisti follow-up organizate de X X X
domeniul tineri) multiplicatorii instruiti.
juridic
(youth.md si

jurnalisti tineri)

Republica Moldova, mun. Chisindu,
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2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

Consolidarea
rolului tinerilor
in procesul de
luare a
deciziilor si in
procesele
politice

Drept si justitie
pentru copii

Buget local
simplu si user
friendly

Servicii Pro
Bono si servicii
juridice

Proprietate
intelectuala si
drept
corporativ

2.3.1. Elaborarea
Raportului privind
bugetele aripilor de
tineret a partidelor politice

2.4.1. Integrarea
recomandarilor
organizatiilor
internationale in domeniul
drepturilor copiilor in
politicile publice nationale
2.5.1. Elaborarea
instrumentului de
reprezentare a bugetului
prietenos tinerilor.

2.6.1. Cresterea
numarului de servicii
juridice acordate

2.7.1. Elaborarea
instrumentelor de
instruire in domeniul
proprietatii intelectuale
pentru copii si tineri si
cresterea numarului de
tineri instruiti

Metodologie elaboratd
Studiu realizat.

Recomandari in politici publice
promovate

Procentul resurselor gestionate de
aripile de tineret

Prioritati nationale stabilite conform
recomandarilor formulate in
perioada 2015-2018.

Recomanddri integrate in
documentele de politici nationale.

Cel putin 300 de tineri informati cu
privire la bugetul public local.
Concept elaborat.

Instrumetn elaborat.

Instrument disponibil.

Stabilirea unei retele de parteneri.
Cel putin 8 servicii/servicii juridice
acordate pana in 2021.

Cel putin 61 de contracte prestari
servicii juridice gratuite acrodate.
Concept de curriculum elaborat.
Modul de instruire pilotat.
Instrument de instruire digitalizat.
Minim 270 de tineri instruiti in
domeniul de proprietate
intelectuala si drept corporativ.

10 000

25 000

15 000

25 000

50 000

50 000

100 000

Director program
drepturile tinerilor
Director program
drepturile tinerilor
Director program
drepturile tinerilor
Director program
drepturile tinerilor
Director program
drepturile tinerilor

Director
dezvoltare
institutionald

Director program
drepturile tinerilor

Director program
drepturile tinerilor



PRO 'BONO

centrul de informare si resurse

OHATEEN,

HUB j\m’?g

PRIORITATEA III: INOVATIE SI ANREPRENORIAT SOCIAL

Obiectiv 3: Promovarea inovatiei si a antreprenoriatului social

No

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Rezultate
intermediare

Cercetare si
necesitate

Elaborarea si
promovarea
propunerilor la
cadrul
normativ si
regulatoriu
privind Start-
Up

Portal unic de
angajare a
functionarilor
publici

Promovarea
gandirii critice

Activitati/Actiuni

3.1.1. Elaborarea
raportului cu privire la
sistemul de sustinere a
inovatiei si cercetdrii

3.2.1.
Promovarea/Propunerile
de modificare a cadrului
normativ existent.

3.3.1. Crearea conceptului
unic de recrutare si
profesionalizare a
functionarilor publici

3.4.1. Crearea
instrumentelor de

Republica Moldova, mun. Chisindu,

com. Tohatin, str. Mihai Eminescu, nr. 13, MD-2092.
Tel: (+373) 69 787 929;

e-mail: cir.probono@gmail.com

Indicatori de produs

-Concept de evaluare dezvoltat.

-Raport cu privire la sistemul de
sustinere a cercetdrii elaborat.
-Raport cu privire la dezvoltarea
abilitatilor tinerilor in inovatie si

cercetare elaborat.

-Minim 6 Acte legislative
modificate/elaborate pana in 2021.

-Legea internshipurilor elaborata si
aprobata

-Minim 3 Note Analitice Dezvoltate.
-Concept functional elaborat.
-Necesitati tehnice create.

-Portal pilot elaborat.

-Concept de curriculum creat.

19

Termene/Perioada de

2020

X

2022

x

Buget
estimat
(MDL)

50 000

25 000

25 000

200 000

50 000

75 000

150 000

500 000

3 000 000

50 000

Persoane
responsabile

Director program
cercetare si
inovatie sociald
Director program
cercetare si
inovatie sociala
Director program
cercetare si
inovatie sociala
Director program
cercetare si
inovatie sociala

Director program
cercetare si
inovatie sociald
Director program
cercetare si
inovatie sociald
Director program
cercetare si
inovatie sociala
Director program
cercetare si
inovatie sociala
Director program
cercetare si
inovatie sociald
Coordonator
comunicare si PR



si a activitatilor

non-formale
moderne

instruire in domeniul

gandirii critice

3.4.2. Desfasurarea
activitatilor de instruire si
promovarea gandirii
critice in réndul tinerilor

-Curriculum complet creat.

-Instruire digitalizata si acces deschis

oferit pentru persoanele interesate.

-Minim 8 activitati desfasurate.
-Minim 140 de participanti la

activitatile de gandire critica.

PRIORITATEA IV: DEZVOLTAREA CAPACITATILOR INSTITUTIONALE PRO BONO

Obiectiv 4: Cresterea scorului general de dezvoltare institutionala ODA cu cel putin 50% pana in anul 2022

No

4.1.

Rezultate

intermediare

Elaborarea si
ajustarea
politicilor si
procedurilor
interne PRO
BONO

Activitati/Actiuni

4.1.1. Elaborarea si
implementarea a minim
10 de politici si

proceduri din

recomandarile ODA

Indicatori de produs

- Elaborare foaie de parcurs in

domeniul dezvoltarii politicilor
interne

- Registrul membrilor elaborat si

actualizat anual;

- Elaborarea Regulamentului Intern

al PRO BONO;

- Regulament de Organizare si

Functionare PRO BONO elaborat si
aprobat;

- Manualul de Achizitii elaborat si

aprobat;

- Planul Anual de Actiuni elaborat si

implementat

- Politica privind Activitatea

Economica PRO BONO elaborata si
aprobata.

Termene/Perioada de

2020

realizare
202
1

2022

25 000
50 000

100 000

Buget
estimat
(MDL)

10 000

15 000

10 000

25 000

Coordonator
comunicare si PR
Coordonator
comunicare si PR
Coordonator
comunicare si PR

Persoane
responsabile

Director
dezvoltare
institutionald
Director
dezvoltare
institutionald
Director
dezvoltare
institutionala
Director
dezvoltare
institutionald
Director
dezvoltare
institutionald
Director
dezvoltare
institutionald
Director
dezvoltare
institutionald



PRO 'BONO

centrul de informare si resurse

4.2. | Cresterea si
diversificarea
surselor de
venit

4.3. | Promovarea si

comunicarea
asociatiei

4.1.2. Realizarea si
implementarea a
minimum 20 de
recomandari din Planul
de Recomandari ODA
4.2.1. Dezvoltarea si
livrarea a minimum 5
tipuri de servicii noi
pentru beneficiarii PRO
BONO:

4.3.1. Ajustarea paginii
web si a paginii de
Facebook si actualizarea
acestora

1 Tipurile noi de servicii vor fi adaugate Th acest plan dupa ce vor fi definitivate conceptele acestora;

Republica Moldova, mun.
com. Tohatin, str. Mihai Eminescu, nr. 13, MD-2092.

Tel: (+373) 69 787 929;

Chisindu,

e-mail: cir.probono@gmail.com

HUB

OHATEEN,

gl

- Politicile si recomandarile de
prioritate medie din raportul ODA
elaborate si aplicate

- Politicile si recomandarile de
prioritate scazutd din raportul ODA
elaborate si aplicate

- Politica de personal
elaboratd/ajustata

- Recomandarile din raportul ODA
realizate si respectate permanent

- Conceptele de servicii dezvoltate si

validate de catre beneficiari;

- Cele 5 tipuri de servicii noi

prestate/surse de venit catre

beneficiarii PRO BONO si venituri

generate in urma prestarii

acestora.

pana in 2022.

- Cresterea cuantumului bugetului de
la 100 000 MDL la 2 000 000 MDL

- Platformele dezvoltate/ajustate si

actualizate permanent.

- Numarul de 55 postdri si articole

elaborate si publicate de catre

asociatie;

socializare;

- Numarul de 100 000 vizitatori pe
site-ul PRO BONO si pe retelele de

- - Numarul de 21 000 vizitatori unici

pe site-ul PRO BONO;

25 000

15 000

25 000

25 000

50 000

100 000

Director
dezvoltare
institutionala
Director
dezvoltare
institutionald
Director
dezvoltare
institutionald
Director
dezvoltare
institutionald

Director
dezvoltare
institutionald

Director
dezvoltare
institutionald



4.4 | Asigurarea
unui program
de voluntariat
profesionist

4.3.2. Participarea
reprezentantilor PRO
BONO la minimum 95 de
interviuri si emisiuni

4.3.3. Organizarea
campaniilor de
promovare a imaginii si
activitdtilor PRO BONO
4.4.1.
Elaborarea/Ajustarea
documentatiei privind
programul de voluntariat
4.4.2. Identificarea
Coordonatorului de
voluntari si
monitorizarea activitatii
voluntarilor

- Numarul de emisiuni la care

reprezentantii PRO BONO au
participat in calitate de
reprezentanti ai asociatiei;

- Toate aparitiile publice ale

reprezentantilor PRO BONO sunt
distribuite pe platformele sociale
ale asociatiei.

- Minimum 5000 de persoane

(cumulativ) prezente la activitatile
PRO BONO.

- Numarul de politici si proceduri

privind voluntariatul elaborate.

- Coordonator de voluntari (CV)

identificat si numit prin ordin;

- Numarul de voluntari activitatea

carora a fost coordonata de catre
Ccv;

100 000

10 000

50 000

Director
dezvoltare
institutionald

Director
dezvoltare
institutionald

Director
dezvoltare
institutionala

Director
dezvoltare
institutionald
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Anexa 2. Procesul de elaborare a Planului strategic

Procesul de elaborare a Planului strategic al A.O. ,Centrul de Informare si Resurse PRO BONO”
pentru anii 2020-2020 s-a desfdsurat pe parcursul anului 2019, in mod participativ in cadrul
urmatoarelor etape:

__.I — Analiza componentelor organizationale: colectarea si sistematizarea informatiei
despre organizatie, anterioara procesului de planificare strategica, desfasurat de expertii PRO
BONO.

__.II — Atelierul de elaborare a strategiei de dezvoltare a A.O. ,Centrul de Informare
si Resurse PRO BONO": Analiza, intr-un format prestabilit, a mediului intern si a celui extern
ale organizatiei, urmata de definirea continutului compartimentelor strategice pentru perioada
2020-2022, in cadrul unui proces participativ, prin expunere de informatii si opinii,
brainstorming, lucru in grup, prognoze si dezbateri.

Lista persoanelor participante la atelierul de lucru de elaborare a planului strategic:

Nicoleta DAMIAN Director Executiv PRO BONO
Igor CIUREA Membru al PRO BONO

Irina DAVID Voluntara

Gabriel STEFAN Voluntar

Nicu TIULENEV Voluntar

Alexandru GALCA Voluntar

Compilarea documentului Planului Strategic pentru anii 2020-2022: pe baza
informatiei si componentelor strategice definite la atelier;

_ JII - Sesiunea de validare a Planului strategic de cdtre membrii echipei
PRO BONO, in care a fost validata in forma finald, conformitatea continutului documentului cu
viziunile si planurile de dezvoltare ale echipei, dupa studierea prealabild a continutului
documentului de catre membrii organizatiei.

Republica Moldova, mun. Chisindu,
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Anexa 3 — Lista persoanelor care au luat cunostinta de continutul prezentului

document:
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